
 

新型コロナウイルス感染症で影響を受ける事業者の皆様へ 
東松山市では、県や国による新型コロナウィルス感染症にともなう中小企業・小規模事業者への支援につ

いて、情報提供を行っています。 

 〈掲載内容〉 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 〈相談窓口〉 

 
機関名 受付時間 問合せ先 住所 

１ 

東松山市商工会 平日 8:30～17:15 0493-22-0761 
〒355-0016 

東松山市材木町 2-3 

埼玉県よろず支援拠点 9:00～17:00 0120-973-248 

〒330-8669 

さいたま市大宮区桜木町 1-7-5 

ソニックシティビル１０Ｆ 

２ 

日本政策金融公庫 

（川越支店） 
平日 9:00～17:00 049-246-3211 

〒350-1123 

川越市脇田本町 14-1 

（日本生命川越ビル） 

埼玉県信用保証協会 

（熊谷支店） 

平日 9:00～17:20 

休日 9:00～17:00 
048-521-5221 

〒360-8608 

熊谷市筑波 2-48-1 

（大栄日生熊谷ビル４階） 

３ 

埼玉県商工会連合会 

小規模事業者持続化補助

金地方事務局 

平日 9:00～17:00 048-641-3617 

R2.3.13～R2.3.31(一次) 

申請に際しては市商工会の確認が

必要です。 

４ 

公共職業安定所 

 東松山出張所 
平日 8:30～17:15 0493-22-0240 

〒355-0073 

東松山市上野本 1088-4 

学校等休業助成金・ 

支援金等相談ｺｰﾙｾﾝﾀｰ 

9:00～21:00 

※土日・祝日含 
0120-60-3999 ―――――――――― 

 

東松山市 

令和２年３月２４日時点版 



 

 

新型コロナウィルス感染症で影響を受けた事業者の皆様に対し、相談窓口を開設しています。 

今後の経営の相談や、どんな支援を受けることができるかなど相談できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 融資制度により事業者の皆様の資金繰りを支援します。 

 

 

   新型コロナウィルス感染症の影響を受け業績が悪化した事業者に対し、信用力や担保に依らず一律金

利とし、融資後の３年間まで 0.9％の金利引き下げ。据置期間は最長５年。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

経営の安定に支障が生じている中小企業者を、一般保証(最大 2.8 億円)とは別枠の保証の対象とする 

資金繰り支援制度。 

１．経営相談窓口の開設 ～ 売上の減少・支援内容の相談 

〈相談窓口〉 

～平 日～ 

（１）東松山市商工会(9 時～17 時) 

       ０４９３－２２－０７６１ 

（２）埼玉県よろず支援拠点(9 時～17 時) 

       ０１２０－９７３－２４８ 

（３）日本政策金融公庫(9 時～17 時) 

       川越支店 ０４９－２４６－３２１１ 

～土日・祝日～ 

（１）日本政策金融公庫 国民生活事業(9 時～17 時) 

       フリーダイヤル  ０１２０－１１２４７６ 

（２）埼玉県信用保証協会(9 時～17 時) 

       熊谷支店 ０４８－５２１－５２２１ 

（３）埼玉県よろず支援拠点(10 時～17 時) 

       フリーダイヤル  ０１２０－９７３－２４８ 

２．融資制度 ～ 資金繰り・融資相談 

①新型コロナウィルス感染症特別貸付(実質無利子・無担保融資) 

〈相談窓口〉 

～平 日～ 

（１）日本政策金融公庫(9 時～17 時) 

       川越支店 ０４９－２４６－３２１１ 

～土日・祝日～ 

（１）日本政策金融公庫 国民生活事業(9 時～17 時) 

       フリーダイヤル  ０１２０－１１２４７６ 

②－１．経営安定関連保証（セーフネット保証４号） 

②－２．経営安定関連保証（セーフネット保証５号） 

②－３．経営安定関連保証（危機関連保証） 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  県では、売上が減少している又は減少が見込まれる中小企業者向けに、「経営安定資金（災害復旧関 

連）」や「経営安定資金（特定業種関連）」、「経営あんしん資金（新型コロナウイルス特例）」等の制度融資 

を設けています。運転資金 5,000 万円まで利用可能、融資期間は７年以内。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 感染症の影響を受けながらも生産性向上に取り組む事業者に対して加点措置を行います。 

 

 

 小規模事業者の販路開拓等のための取組を支援。補助額上限は５０万円、補助率は３分の２。 

 

 

 

 

 

 

 

  中小企業・小規模事業者の新製品・サービス開発や生産プロセス改善等のための設備投資等を支援。 

補助額上限は原則 1,000 万円、補助率は、中小２分の１、小規模３分の２。 

 

〈イメージ〉 

一般保証枠 

 

(2.8 億円) 
+ 

ｾｰﾌﾃｨﾈｯﾄ 

保証枠 

(2.8 億円) 
+ 

危機関連 

保証枠 

(2.8 億円) 

  ４号：100%保証 

５号：80%保証 

別枠(2.8億円)は共有 

 危機関連保証:100%保証 

 

〈相談窓口〉 

～平日・土日・祝日～ 

（１）埼玉県信用保証協会熊谷支店(9 時～17 時) 

    ０４８－５２１－５２２１ 

③－１．経営安定資金 

③－２．経営あんしん資金 

〈相談窓口〉 

～平 日～ 

（１）埼玉県金融課(8 時 30 分～17 時 15 分)  

    ０４８－８３０－３８０１ 

３．補助制度（加点措置） ～ 設備投資・販路開拓など 

①小規模事業者持続化補助金(持続化補助金) 

〈相談窓口〉 

～平 日～ 

（１）埼玉県商工会連合会  

０４８－６４１－３６１７ 

②ものづくり･商業･サービス生産性向上促進事業（ものづくり補助金） 



 

 

 

 

 

 

 

 感染症の影響を受ける全ての労働者が安心して働くことができるように、幅広く環境整備の支援を行いま

す。 

 

 

経済上の理由により事業活動の縮小を余儀なくされた事業主が、労働者に対して一時的に休業、教育訓 

練又は出向を行い、労働者の雇用維持を図った場合に、休業手当、賃金等の一部を助成するもの。 

 

 

 

 

 

 

 

子供の世話を行うことが必要となった労働者に対し、労働基準法上の年次有給休暇とは別途、有給(賃 

金全額支給)の休暇を取得させた事業主に対する助成金。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

東松山市環境産業部商工観光課 

                     〒355-8601 東松山市松葉町 1-1-58 ℡（０４９３）２１－１４２７ 

東松山市商工会 

〒355-0016 東松山市材木町 2-3 ℡（０４９３）２２－０７６１ 

〈相談窓口〉 

～平 日～ 

（１）ものづくり補助金事務局(10 時～12 時／13 時～17 時) 

    ０５０－８８８０－４０５３ 

４．雇用維持･学校等休業助成金  

①雇用調整助成金 

〈相談窓口〉 

～平 日～ 

（１）公共職業安定所東松山出張所(8 時 30 分～17 時 15 分)  

    ０４９３－２２－０２４０ 

②学校等休業助成金・支援金 

〈相談窓口〉 

～平日・土日・祝日～ 

（１）学校等休業助成金･支援金等相談ｺｰﾙｾﾝﾀｰ(9 時～21 時)   

    ０１２０－６０－３９９９ 

最新の支援策等は、下記のホームページでご確認いただけます。 

東松山市ホームページ 

http://www.city.higashimatsuyama.lg.jp/important/covid_19/index.html   

経済産業省 

https://www.meti.go.jp/covid-19/ 

埼玉県 

https://www.pref.saitama.lg.jp/a0801/r020131_shingatakorona.html 

http://www.city.higashimatsuyama.lg.jp/important/covid_19/index.html
https://www.meti.go.jp/covid-19/
https://www.pref.saitama.lg.jp/a0801/r020131_shingatakorona.html

